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จรรยาบรรณนักลงทุนสัมพันธ ์
บริษัท อมรินทร ์คอรเ์ปอเรช่ันส ์จ ากัด (มหาชน) 

-------------------------------------------- 
 

บริษัท อมรินทร ์คอรเ์ปอเรชั่นส์ จ ากัด (มหาชน) (“บริษัท”) และบริษัทย่อย (รวมเรียกว่า “กลุ่มบริษัท”)   
ไดจ้ัดท าจรรยาบรรณนักลงทุนสมัพันธ์ขึน้ เพื่อใหพ้นักงานที่ปฏิบัติหนา้ที่เก่ียวขอ้งกับนักลงทุนสมัพันธ์มีหลักการ  
และกรอบในปฏิบตัิงานไดอ้ย่างเหมาะสมในการเป็นตวักลางในการสื่อสารขอ้มลู และน าเสนอขอ้มลูต่อบคุคลภายใน
และภายนอกอย่างเป็นธรรม โปร่งใส และมีความน่าเชื่อถือตามหลักการพืน้ฐานในเรื่องความถูกต้อง เพียงพอ  
และทนัเวลา สอดคลอ้งกบันโยบายการก ากบัดแูลกิจการที่ดีของบรษิัท  จึงไดก้ าหนดหลกัการและแนวปฏิบตัิส  าหรบั      
นกัลงทนุสมัพนัธ ์ดงันี ้

1.  หลักการพืน้ฐาน 
1.1 นกัลงทนุสมัพนัธต์อ้งเปิดเผยขอ้มลูที่ส  าคญั ถกูตอ้ง เพียงพอ และทนัเวลา  
1.2 นกัลงทนุสมัพนัธต์อ้งไม่ใชข้อ้มลูภายในเพื่อประโยชนส์ว่นตนและผูอ้ื่น 
1.3  นักลงทุนสัมพันธ์ต้องเปิดเผยข้อมูลอย่างเท่าเทียมและเป็นธรรม โดยเปิดโอกาสให้บุคคลที่เก่ียวข้อง                

ทกุกลุม่สามารถเขา้ถึงและสอบถามขอ้มลูได ้
1.4 นักลงทุนสัมพันธ์ต้องปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริตในวิชาชีพ บนพื ้นฐานของหลักการและ                      

ความเท่าเทียมกัน ไม่มีการเลือกปฏิบัติบนผลตอบแทนใดๆ ที่เป็นเหตุจูงใจส่วนบุคคลและเอือ้ประโยชน์     
สว่นตนมากกว่าผลประโยชนข์องบรษิัทและผูม้ีสว่นไดเ้สียที่เก่ียวขอ้ง 

2.  แนวปฏิบัติตามหลักการพืน้ฐาน 
2.1 การเปิดเผยข้อมูลทีส่ าคัญและจ าเป็น อย่างถูกต้อง เพียงพอ และทันเวลา  

2.1.1 นักลงทุนสัมพันธ์ต้องเปิดเผยข้อมูลภายในขอบเขตที่กฎหมายก าหนดที่ถูกต้อง เพียงพอ  
และทันเวลา โดยปฏิบัติตามข้อก าหนดของหน่วยงานทางการ ไดแ้ก่ ส  านักงานคณะกรรมการ
ก ากับดแูลหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์ (ส  านกังาน ก.ล.ต.) ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย                   
(ตลาดหลกัทรพัยฯ์) และหน่วยงานอื่นที่กฎหมายก าหนด 

2.1.2 นักลงทุนสัมพันธ์พึงใช้ วิจารณญาณในการให้ข้อมูลต่างๆ อย่างระมัดระวังและรอบคอบ                   
โดยนกัลงทุนสมัพนัธส์ามารถปฏิเสธที่จะใหข้อ้มลูได ้หากพิจารณาเห็นว่า ขอ้มลูดงักล่าวถูกจ ากดั
ดว้ยขอ้กฎหมาย หรือเป็นความลบัทางการคา้ หรือเป็นขอ้มลูที่อาจท าใหบ้ริษัทเสียความสามารถ
ในการแข่งขนัได ้

2.1.3 นักลงทุนสัมพันธ์พึงพิจารณาการใหข้้อมูลต่างๆ ใหม้ีความชัดเจน และมีรายละเอียดเพียงพอ               
ต่อการท าความเข้าใจ เช่น การชี ้แจงข้อมูลหรือเหตุผลที่ท  าให้ผลการด าเนินงานของบริษัท
เปลี่ยนแปลงมากกว่ารอ้ยละ 20 และ/หรือขอ้มลูใน MD&A ควรมีค าอธิบายที่ชัดเจน ท าใหเ้ขา้ใจ 
ถึงที่มาที่ไปและเหตผุลของการเปลี่ยนแปลงของตวัเลขต่างๆ ได ้
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2.1.4 ในกรณีที่มีข่าวลือหรือข่าวรั่ วที่ อาจมีผลต่อการซื ้อขาย และ /หรือราคาของหลักทรัพย์                          
นกัลงทุนสมัพนัธค์วรรีบด าเนินการชีแ้จงขอ้เท็จจรงิใหแ้ก่สาธารณะ โดยปฏิบตัิตามขอ้ก าหนดของ
ตลาดหลกัทรพัยฯ์ เก่ียวกบัการเปิดเผยสารสนเทศของบรษิัทจดทะเบียน 

2.1.5 นักลงทุนสมัพันธ์ไม่ควรเปิดเผยขอ้มูลที่ไม่ถูกตอ้ง ดว้ยเจตนารมณใ์นการผลกัดันใหม้ีการซือ้หุน้ 
ของบรษิัท 

2.1.6 นกัลงทุนสมัพนัธ์พงึก าหนดช่องทางการเปิดเผยขอ้มลูหรือแหล่งขอ้มลูใหก้ับผูใ้ชข้อ้มลูไดร้บัทราบ
อย่างเท่าเทียมกนั 

2.2 การดูแลและรักษาข้อมูลภายใน 
2.2.1 นักลงทุนสัมพันธ์มีสิทธิ์เข้าถึงข้อมูลภายใน แต่ตอ้งไม่เปิดเผยข้อมูลใหบุ้คคลอ่ืนทราบจนกว่า 

จะมีการเปิดเผยขอ้มลูต่อสาธารณะตามกฎเกณฑท์ี่กฎหมายก าหนด 
2.2.2 นักลงทุนสมัพันธ์ตอ้งปฏิบัติตามกฎระเบียบที่เก่ียวข้องกับการดูแลข้อมูลภายในใหถู้กตอ้ง เช่น 

ข้อมูลที่มีนัยส าคัญต่อผลการด าเนินงาน ควรมีการเปิดเผยผ่านช่องทางของตลาดหลักทรพัยฯ์          
ใหท้ราบทั่วกนัก่อนมีการเปิดเผยใหก้บัผูล้งทนุกลุม่ใดกลุม่หนึ่งโดยเฉพาะเจาะจง 

2.2.3 นักลงทุนสัมพันธ์ต้องปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ในการก าหนดช่วงเวลาในการห้ามซื ้ อขายหุ้น              
คือ ห้ามมิให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน ซึ่งอยู่ในหน่วยงานที่รับทราบข้อมูลภายใน              
ท าการซือ้หรือขายหลกัทรพัยข์องบริษัท ในช่วง 1 เดือนก่อนการเปิดเผยงบการเงินแก่สาธารณชน 
และภายหลงัจากที่สาธารณชนไดร้บัทราบขอ้มลูแลว้ 5 วนั 

2.2.4 นักลงทุนสัมพันธ์ควรก าหนดช่วงเวลางดการพบปะ หรือตอบค าถามเก่ียวกับผลประกอบการ             
ในอนาคตอนัใกลใ้หแ้ก่นกัวิเคราะหแ์ละนกัลงทุน (Quiet Period) ทัง้นี ้เนื่องจากนักลงทุนสมัพนัธ์
จะเริ่มรบัรูข้อ้มลูในช่วงเวลาที่แตกต่างกนั ดงันัน้ นกัลงทนุสมัพนัธจ์ึงควรพิจารณาก าหนดช่วงเวลา 
Quiet Period ให้เหมาะสมและใกล้เคียงกับช่วงเวลาที่ เริ่มรับทราบตัวเลขให้มากที่สุด เช่น                  
อย่างนอ้ย 2 สปัดาห ์ก่อนเปิดเผยงบการเงิน 

2.2.5 นักลงทุนสมัพันธ์ ควรระมัดระวังในการใหข้อ้มูล กรณีมีการจัดประชุมนักวิเคราะหก์่อนประกาศ             
งบการเงิน (Earnings Preview) โดยตอ้งไม่ใหข้้อมูลใดๆ ที่มีข้อก าหนดหา้มเอาไว ้ เช่น ตัวเลข
ประมาณการรายไดแ้ละก าไรของงวดการเงินนัน้ๆ 

2.3 การเปิดเผยข้อมูลอย่างเท่าเทยีมและเป็นธรรม 
2.3.1 นักลงทุนสัมพันธ์ต้องเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้เสียมีโอกาสเข้าถึงข้อมูลอย่างเท่าเทียมกัน             

ทัง้นี ้รูปแบบกิจกรรมที่จัดใหบุ้คคลแต่ละกลุ่มอาจแตกต่างกันไดต้ามความเหมาะสม แต่ขอ้มูล 
ที่ใหต้อ้งเป็นข้อมูลที่เท่าเทียมกันและไม่ท าใหฝ่้ายหนึ่งฝ่ายใดเสียเปรียบหรือเสียโอกาสในการ
ลงทนุ 

2.3.2 นักลงทุนสัมพันธ์จะเปิดเผยข้อมูลที่เหมาะสมและใหผู้้รอ้งขอได้ โดยไม่เลือกปฏิบัติที่จะติดต่อ                
แต่เฉพาะบคุคลกลุม่หนึ่งกลุม่ใดเป็นพิเศษ 
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2.3.3 นักลงทุนสัมพันธ์ควรเปิดเผยข้อมูลที่น  าเสนอในการประชุมเฉพาะกลุ่มใหส้าธารณะรับทราบ              
โดยทั่วกันและทันทีที่สามารถท าได ้มาเผยแพร่บนเว็บไซตข์องบริษัทภายหลังจากการประชุม               
เสรจ็สิน้ 

2.3.4 นักลงทุนสัมพันธ์ควรใช้ความระมัดระวังในการสื่อสารข้อมูลผ่านทางเครือข่ายสังคม                           
(Social Network) โดยสามารถติดตามข้อมูลข่าวสารเพื่อช่วยใหเ้ข้าใจมุมมองของนักลงทุนได้              
แต่หากพบประเด็นที่ก่อใหเ้กิดความเขา้ใจคลาดเคลื่อนและจ าเป็นตอ้งชีแ้จง นักลงทุนสมัพันธ์            
ตอ้งแจ้งข้อมูลผ่านทางระบบของตลาดหลักทรัพยฯ์ ใหทุ้กฝ่ายรับทราบโดยทั่วกัน  เพื่อป้องกัน
ปัญหาการใหข้อ้มลูเฉพาะกลุม่ใดกลุม่หนึ่ง 

2.3.5 นกัลงทุนสมัพนัธพ์ึงปฏิบตัิต่อผูม้ีส่วนไดเ้สียแต่ละกลุ่ม ดงันี  ้
1)  การปฏิบัติต่อนักลงทุน 

-  นกัลงทนุสมัพนัธพ์งึปฏิบตัิต่อนกัลงทนุทกุรายอย่างเท่าเทียมกนั ไม่ว่าจะเป็นนกัลงทนุราย
ใหญ่หรือรายเล็ก 

 -  นกัลงทนุสมัพนัธพ์งึใหโ้อกาสแก่นกัลงทนุรายบคุคลไดเ้ขา้ถึงขอ้มลูในระดบัที่เท่าเทียมกับ
นกัวิเคราะหแ์ละนกัลงทนุสถาบนั 

-  นักลงทุนสัมพันธ์ไม่ควรเลือกปฏิบัติในการรับนัดประชุม  (One-on-One Meeting)                   
กบันกัลงทนุสถาบนั หรือกลุม่นกัลงทนุกลุม่ใดกลุม่หนึ่งเป็นกาลเฉพาะ  

-  ในการจัดกิจกรรมให้แก่นักลงทุน เช่น การเยี่ยมชมกิจการและการพบปะนักลงทุน           
นักลงทุนสัมพันธ์ควรด าเนินการโดยพิจารณาถึงประโยชนข์องบริษัทและความคุ้มค่า             
ของการใชท้รพัยากร 

 2) การปฏิบัติต่อนักวิเคราะห ์
-  ในการจัดประชุมนักวิเคราะห์ (Analyst Meeting) นักลงทุนสัมพันธ์ควรเชิญและ               

เปิดโอกาสใหน้กัวิเคราะหจ์ากทกุบรษิัทหลกัทรพัยไ์ดเ้ขา้รว่มอย่างเท่าเทียมกนั  
-  นักลงทุนสัมพันธ์ไม่ให้สิ่งของตอบแทนหรือของขวัญแก่นักวิเคราะห์เพื่อจูงใจหรือ            

โนม้นา้วใหเ้ขียนบทวิเคราะหใ์หแ้ก่บรษิัท และ/หรือใหเ้ขียนบทวิเคราะหใ์นเชิงบวกเท่านัน้  
-  นักลงทุนสมัพันธ์พึงเคารพในผลงานและความเห็นของนักวิเคราะห ์โดยสามารถชีแ้จง

ขอ้เท็จจรงิที่ถกูตอ้งได ้หากเห็นว่ามีการใชห้รือใหข้อ้มลูที่คลาดเคลื่อน 
3)  การปฏิบัติต่อสื่อมวลชน 

-  นักลงทุนสัมพันธ์พึงให้ข้อมูลและเปิดโอกาสให้สื่อมวลชน  ได้รับทราบข้อมูลตาม                
ความเหมาะสม  

-  นกัลงทุนสมัพนัธต์อ้งไม่ใชเ้งื่อนไขในการท าธุรกิจกับสื่อมวลชน เช่น การลงโฆษณาในสื่อ
เพื่อใหส้ื่อมวลชนน าเสนอข่าวหรือใหค้วามเห็นในเชิงบวกแก่บรษิัท  

-  นักลงทุนสัมพันธ์ต้องไม่ให้สิ่งของตอบแทนหรือของขวัญแก่สื่อมวลชนเพื่อจูงใจหรือ               
โนม้นา้วใหส้ื่อมวลชนเขียนบทความหรือข่าวใหแ้ก่บรษิัทในเชิงสรา้งข่าวที่ไม่เป็นจรงิ 
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4)  การปฏิบัติต่อหน่วยงานทางการ 
-  นกัลงทนุสมัพนัธค์วรใหค้วามรว่มมือในการใหข้อ้มลูแก่หน่วยงานทางการตามที่ถกูรอ้งขอ  
-  นักลงทุนสัมพันธ์ต้องไม่ให้ของขวัญแก่เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานทางการเพื่อให้ 

ความช่วยเหลือใดๆ เป็นกรณีพิเศษ 
5) การปฏิบัติต่อบุคคลภายในองคก์ร 

-  นักลงทุนสมัพันธ์พึงประสานงานใหผู้บ้ริหารของบริษัทไดพ้บปะกับผูม้ีส่วนไดเ้สียต่างๆ 
ตามโอกาสที่สมควร  

-  นักลงทุนสัมพันธ์พึงรายงานใหค้ณะกรรมการและผู้บริหารไดร้ับทราบถึงข้อมูลต่างๆ                
ที่จะช่วยสรา้งมูลค่าเพิ่มใหแ้ก่องคก์ร เช่น ผลการด าเนินกิจกรรมดา้นนักลงทุนสมัพันธ์ 
ความเห็นจากนกัวิเคราะหแ์ละนกัลงทนุ และขอ้มลูความเคลื่อนไหวในตลาดทนุ เป็นตน้ 

-  นักลงทุนสัมพันธ์พึงเป็นสื่อกลางของบริษัทในการสื่อสารให้พนักงานในองค์กร                
ไดร้บัทราบถึงจรรยาบรรณนกัลงทุนสมัพันธ์ เพื่อใหพ้นักงานไดม้ีส่วนร่วมในการปฏิบตัิ 
เช่นเดียวกนักบันกัลงทนุสมัพนัธ ์เช่น เรื่องการดแูลและรกัษาขอ้มลูภายใน เป็นตน้ 

6)  การปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียอ่ืนๆ เช่น สถาบันการเงนิและบริษัท Credit Rating 
- นักลงทุนสัมพันธ์ต้องให้ข้อมูลแก่ผู้มีส่วนได้เสียอื่นๆ ในระดับที่เท่าเทียมกัน ยกเว้น                       

แต่มีความจ าเป็นอื่นใดในการด าเนินธุรกิจ เช่น ต้องให้ข้อมูลภายในประกอบการ 
ขอสินเชื่อโครงการจากสถาบันการเงิน  ในกรณีนี ้ นักลงทุนสัมพันธ์ต้องด าเนินการ                                      
ด้วยความระมัดระวังและอาจขอให้ผู้ที่ ได้รับข้อมูลภายในลงนามในสัญญารักษา    
ความลบัดว้ย 

2.4 การปฏิบัติหน้าทีด้่วยความซื่อสัตยสุ์จริต 
2.4.1 นักลงทุนสัมพันธ์พึงหลีกเลี่ยงการกระท าใดๆ อันเป็นการขัดต่อผลประโยชน์ของบริษัท                  

เช่น การใชท้รพัยส์ินหรือขอ้มลูของบรษิัทเพื่อประโยชนส์ว่นตน  
2.4.2 นกัลงทุนสมัพนัธ์ตอ้งไม่แสวงหาผลประโยชนส์่วนตนจากความสมัพนัธ ์และขอ้มลูที่ไดจ้ากการท า

หนา้ที่นกัลงทนุสมัพนัธใ์หแ้ก่บรษิัท 
2.4.3 นักลงทุนสมัพันธ์ตอ้งไม่เห็นแก่ผลประโยชนส์่วนตนไม่ว่าจะเป็นในรูปแบบใดก็ตาม ในการเลือก

ด าเนินกิจกรรมหรือเข้าร่วมกิจกรรมกับหน่วยงานภายนอก เช่น การเลือกเข้าร่วม Roadshow               
กบัเฉพาะบางบรษิัทหลกัทรพัยท์ี่ใหส้ิทธิประโยชนพ์ิเศษบางอย่าง เป็นตน้ 

2.4.4 นักลงทุนสัมพันธ์พึงปฏิบัติตามนโยบายและจรรยาบรรณพนักงานตามที่บริษัทจดทะเบียน                  
ไดก้ าหนดไว ้
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3. เร่ืองอ่ืนๆ
3.1 นกัลงทนุสมัพนัธค์วรแต่งกายใหเ้หมาะสมกบัสถานที่และกิจกรรมที่เขา้รว่ม
3.2 นักลงทุนสัมพันธ์มีหน้าที่ เปิดเผยภาพรวมของธุรกิจ และข้อมูลของบริษัทตามที่กฎหมายก าหนด

โดยไม่ใหข้อ้มลูในเชิงลบหรือใหร้า้ยแก่บรษิัทคู่แข่งหรือผูม้ีสว่นไดเ้สีย 
3.3 นักลงทุนสัมพันธ์มีหนา้ที่ประสานงาน ดูแลอ านวยความสะดวกใหก้ับผู้ถือหุน้ ในการเข้าประชุมสามัญ 

ผู้ถือหุน้ เช่น การจัดบริการรถรับ – ส่ง ณ จุดนัดหมาย การตอบประเด็นซักถามเก่ียวกับวิธีการเข้าร่วม
ประชมุ   
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